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I.MUC PiCH

- Quy dinh céc budc thyc hién ding ky muon tai lidu truc tuyén;
- Nang cao chét lugng hoat dong phuc vu ban doc Thu vién./

1. PHAM VI AP DUNG

- Quy trinh ap dung cho ban doc va can b§ Thu vién

IIL. TU VIET TAT

STT | Tir viét tit Dién gidi ndi dung
1 |Bb Ban doc
2 |CBTV Can bd Thu vién
3 |[TL Tai liéu

IV.TAI LIEU THAM KHAO

- Vin ban quy dinh vé chirc ning nhiém vy ctia Thu vién Truong;
- Céc tai liéu vé nghiép vu Thu vién

V. NOI DUNG:

1. QUY TRINH PANG KY MUQN TAI LIEU TRUC TUYEN
A. Luu dé:
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B. M6 ta quy trinh:

Budc

N§i dung

MC tdi Trach

Ping nhip website Thu vién: (elib.ntt.edu.vn)
- Ban doc truy cép qusite Thu , ding nhép tai khoan
ndi bd Trudng cung cap

Ban doc

Tra ciru Thong tin tai li¢u cAn dit mwon:
- Vao muc “Tra ciru”

- Nhap tir khéa cén tim

- Chon tai liéu thich hop

Ban doc

Thuyc hién va xac nhin dit muon tai liéu
- Bam chon “Ddt mugn tai liéu”
- BAm chon “Pich danh tai liéu nay”
- Bém chon “Tiép tuc”
- Tai trudng “Ghi chi” nhap néi dung thong tin can
thong bao vé thoi gian, dia diém, ... nhén tai li¢u dén
can bo thu vién.
- Bim chon “Chdp nhgn”
- Hé théng s& thong bao “Yéu cdu dgt mugn ciia ban
da dwoc gdi thanh cong”

Ban doc

thiéu nhi¢m |

Tiép nhin, kiém tra va xir ly yéu cau dit mwon tai
liéu :

- Chép nhin yéu ciu dit muen tai ligu:

+ Rut tai liéu tir kho

+ Ghi muon tai liéu 1én hé thdng theo thong tin ban doc
dit muon (Hé thong s& tw xdc nhén yéu cau da duoc
phuc vu)

- Tir choi yéu cAu dit muon

Trong trudng hop tai liéu ban doc yéu cu dit muon
dang dugc muon boi ban doc khac. CBTV tir chdi yéu
cau dat mugn tai liéu bang cach:

+ Bim chon “Ttr chéi yéu cau”
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+ X4c nhén ly do tir chdi yéu cAu trén hé thong

TTTT-TV

Phan hoi, xdc nhéin két qua xir ly yéu cAu dit muon

tai liéu va dong goi giri tai liéu dén ban doc:
- Goi dién/ goi mail thong bao ban doc két qua yéu
cAu dat muon tai liéu cta ban doc thanh cong va cho
nhén tai liéu

- Truong hgp khong chip nhan yéu cau:
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+ Gioi thiéu tai liéu tuong tu dén ban, ban doc dong ¥,

+ Ban doc khong dong y -> huy yéu cau dit muon, két
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